
Unlock more talent

Het ‘oneerlijk voordeel’ van 
AI in recruitment

Hoofddorp, 9 november 2023

Jaarcongres AI in recruitment



DE UITDAGING

De ‘war for talent’ maakt het 
vinden van gekwalificeerde 

kandidaten wereldwijd 
uitdagend

>80% van de rekrutering 
data is ongestructureerd

en ondersteunt geen 
wervingsbeslissingen

Bedrijven lopen achter 
op hun business plan en 

recruitment 
doelstellingen
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INTERN ‘GEVECHT’ 1
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DIPLOMA

IDENTIEKE ROL

EVENWAARDIGE 
ROL

GELIJKE SKILLS

De huidige arbeidsmarkt nodigt ons uit om 

verder te kijken dan diploma en identieke 

rolervaring en talent breder te definiëren



INTERN ‘GEVECHT’ 2
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Upskilling & reskilling 
wordt het nieuwe hiren

"In de komende jaren zullen 
werknemers 40% van hun 

vaardigheden moeten bijwerken om 
zich aan te passen aan de 

veranderende arbeidsmarkt"

--
WORLD ECONOMIC FORUM

Aptitude is de oorzaak 
achter 89% mismatches

'Waar gebrek aan skills 11% van de bad 
hires verklaren, is aptitude 

verantwoordelijk voor 46% van de 
vertrekken binnen de 18 maanden

--
WWW.LEADERSHIPIQ.COM

SKILLS APTITUDE



INTERN ‘GEVECHT’ 3
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Objectief rekruteren



AUGMENTED RECRUITMENT

In het tijdperk van tekort aan arbeidskracht en 

kunstmatige intelligentie is de vraag NIET of 

mensen machines te slim af kunnen zijn, of dat 

machines mensen te slim af kunnen zijn.

De echte vraag is hoe mens én machine 

ongekende synergie kan creëren, wat leidt tot 

hoogwaardige, biasvrije wervingsbeslissingen 

die meer mensen in staat stellen een baan te 

vinden die past bij hun natuurlijke gaven.
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DATA IN HR & RECRUITMENT

● Gepubliceerde vacatures

● Publieke cv’s

● Job families

● Skill clusters en & trends

● Kandidaten data

● Assessment data

● Performantie data

● Exit data
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COMPETENTIE ANALYSE
GESTRUCTUREERDE EXTRACTIE VAN VAARDIGHEDEN EN ERVARING
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Skill and 
profession 
framework

Parsing
Extract

Hard Skills

Classify
Hard Skills



SOFTSKILLS ANALYSE
WOORDENSCHAT EN SYNTAXIS GEKOPPELD AAN GEDRAGSTIJL
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Kandidaat 1

Ervaren consultant met passie voor klanten

ondersteuning. Op zoek naar een uitdagende functie

in een marketing- of communicatieteam.

Kandidaat 2

Ik ben een professional met ervaring in het

ondersteunen van klanten en ik wil mijn competenties

graag inzetten in een marketeer of communicatie rol

die me laat groeien.



TRAICIE lost de strategische en operationele
uitdagingen van het werven van talent op.

ONZE AI TALENT ENGINE
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Het efficiënt vinden en objectief 
inschatten van de juiste mensen, is 
nog nooit zo eenvoudig geweest.

We bouwden een op taal gebaseerde 

rekrutering ‘engine’ die bedrijven helpt bij 

het structureel en proactief vinden van 

diverse kandidaten door middel van 

geautomatiseerde benchmarken, sourcing, 

prescreening en matching op CV, LinkedIn 

en Whatsapp



TRAICIE DOORHEEN HET WERVINGSPROCES

Smart     
Enrichment

Matching     
Module

CV database   
analysis

Creëer proactief een 
grote talentenpool op 

basis van 
vaardigheden, talent 

en laagdrempelig 
sollicitatieproces

Benchmarking
Module

Screen groepen van 
kandidaten proactief 

en match ze met één of 
meerdere vacatures

Neem contact op met 
relevante kandidaten 

op een 
gepersonaliseerde en 

tijdbesparende manier

Objectiveer 
onderscheidende 
eigenschappen en 
vaardigheden die 

direct verband houden 
met succes in de rol

Competence 
analysis

Behavioral 
analysis

Whatsapp
Module

AI sourcing

Multi-matching 
Module

1 2 3 4

BEGRIJPEN VERBREDEN VOORSPELLEN UITREIKEN

Culture Module
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Personalised
Messaging

Automated 
Outreach



Challenge

Grote moeite met het invullen van IT vacatures

Vacature tekst 3+ pages, 60+ competences

Geen instroom en uiterst moeizame sourcing

Grote drop-out bij het ‘culture fit’ assessment aan het eind van het process

Voornamelijk identical role sourcing

AI-verrijkte analyse en sourcing voor Amazon



AI-BENCHMARKING
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The job
We are looking for an enthusiastic Customer UI Architect and expert who has a clear vision and who can convey this well. You can hit the ground running, 
work independently and in a structured way. You have an insatiable drive to learn new things, but also to share your knowledge! You’ll join the AH Customer 
Technology Platform Architecture team and are responsible for governing the architecture boundaries for your responsible domain or focus area.
•Go to person for Customer UI related topics, such as Albert Heijn/Gall and Etos, plus various other Customer Touchpoints (web, app, Handscanner, POS)
•Ensuring the rollout of the Customer experience and customer UI Vision (Whitelabel components, Flutter)
•Conducting (technical) team meetings and monitoring key-deliverables for Customer UI

You also engage intensively with colleagues in the whole AH Tech department. In short, this is a fantastic and challenging role in which you work on great 
projects and help us to deliver on our promise to our millions of shopping customers. As for the setting: we actively promote autonomy and experimenting. At 
AH Technology you work with the brightest minds in the data, digital and tech domains, so inspiration is never in short supply.
You contribute directly to building a state-of-the-art self-service eco-system of products and automation. A mission you won’t take on solo – there will be a 
team of experienced architects. You will work with other architects, users and maintainers throughout the whole organization and represent your platform in 
various architecture governance boards to fit your ideas into the bigger picture. You help to accelerate our product teams, so they can deliver quality 
customer value faster and autonomously.

Your key responsibilities include:
•Design and maintain the architecture in cooperation with the architecture community (Product Architects, Platform Architects and Lead Engineers).
•Ensuring privacy and security compliance by design.
•Go to person for Customer UI related topics.
•Supporting and governing the rollout of the Customer experience and customer UI Vision (Whitelabel components, Flutter).
•Contributing to Platform and Enterprise architecture.
•Leading major engineering decisions as the knowledge leader on the latest technologies.
•Interaction with the key business domains to ensure business/technology alignment.

Your profile
•University or Master's degree in Computer Science, Computer or Electrical Engineering, Mathematics or other relevant study
•8+ years of experience designing and implementing technology platforms and solutions.
•Avid technologist, who cultivates innovation, acts as a thought-leader, able to concisely and articulately present to both technical and non-technical 
audiences.
•A deep understanding of software engineering (technologies, architecture and engineering principles and culture), and a track record of hands-on developing 
and shipping software.e
•A deep understanding of modern integration and cloud architecture
•Experience with Flutter, React and Java and/or Kotlin is a strong asset
•Excellent verbal and written communication skills in English. Dutch is strong asset.
•Good exposure to Agile software development methodologies and DevOps practices such as Infrastructure as Code (IaC), Continuous Integration (CI) and 
automated deployment
•Strong interpersonal skills and able to deal with complexity of large organizations, not afraid to speak up when sub-optimal choices are being made.
•Solution oriented and results driven.

Benchmarking
Module

Objectiveer 
onderscheidende 
eigenschappen en 
vaardigheden die 

direct verband houden 
met succes in de rol

Competence 
analysis

Behavioral 
analysis
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DE TALENTPOOL VERBREDEN

SIMILAR 
ROLES

SKILLS

APTITUDE

CULTURE
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CV database   
analysis

Creëer proactief een 
grote talentenpool op 

basis van 
vaardigheden, talent 

en laagdrempelig 
sollicitatieproces

Whatsapp
Module

AI sourcing

2

VERBREDEN
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Matching     
Module

Screen groepen van 
kandidaten proactief 

en match ze met één of 
meerdere vacatures

Multi-matching 
Module

3

VOORSPELLEN

Culture Module





GEPERSONALISEERDE BERICHTEN
TEGEN EEN LAGE RESPONS VAN DE KANDIDAAT
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Smart     
Enrichment

Neem contact op met 
relevante kandidaten 

op een 
gepersonaliseerde en 

tijdbesparende manier

4

UITREIKEN

Personalised
Messaging

Automated 
Outreach



BIJKOMENDE UITDAGING

Er is een enorme kloof tussen jobboards / bedrijfsvacaturesites en kandidaten, 
wat een negatieve invloed heeft op de instroom van kandidaten
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CONVERSATIONEEL SOLLICITEREN
GEMAK VOOR KANDIDATEN VOOROP

Uitdaging met standaard sollicitatie

- Hoge drempel voor alle kandidaten

- Houdt passieve werkzoekenden tegen

(72%)

- (Update CV / eerste contact is menselijk)

- Complex voor arbeiders
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● Vergemakkelijkt het verkennen en 
solliciteren van werkzoekenden

● Maak van mobiele/conversationele 
applicaties de standaard

● Prescreen kandidaten zonder CV of 
LinkedIn-profiel, via Whatsapp

● Intuïtief chatgesprek

● Haalt harde en zachte vaardigheden uit 
dat gesprek
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WHATSAPP PRESCREENING
Het voor kandidaten gemakkelijk maken om te solliciteren



Let’s connect

FIJN KENNIS TE MAKEN!

Jochen Roef
Founder & CEO

+32 496 16 04 14
jochen.roef@traicie.com
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